UCAPAN TERIMA KASIH

Puji dan syukur kehadiran Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat serta hidayah-nya

berupa nikmat sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal penelitian tepat pada waktunya.
Shalawat serta salam selalu tercurah kepada junjungan Nabi Muhammad SAW beserta keluarga,
sahabat, sampai pada kita selaku umatnya. Penulisan karya tulis ilmiah dengan judul “Gambaran
Tingkat Kepuasan Pasien Rawat Inap Terhadap Pelayanan Kesehatan di Puskesmas Sanggi
Tanggamus Lampung Tahun 20227, karya tulis ilmiah ini dilakukan dalam rangka memenuhi
syarat untuk mendapatkan gelar Diploma 11l Rekam Medis dan Informasi Kesehatan pada
Fakultas Ilmu-llmu Kesehatan Universitas Esa Unggul.

Dalam penyusunan karya tulis ilmiah ini, banyak pihak yang telah membantu penulis.

Oleh sebab itu, penulis sangat berterima kasih kepada:

1.

Ibu Prof. Dr. Aprilita Rina Yanti Eff, M. Biomed., Apt selaku Dekan Fakultas lImu-limu
Kesehatan, Universitas Esa Unggul.

Bapak Daniel Happy Putra, SKM., MKM selaku ketua program studi Diploma 111 Rekam
Medis dan Informasi Kesehatan.

Ibu Puteri Fannya SKM., MKM selaku pembimbing KTI.

Bapak Daniel Happy Putra, SKM., MKM selaku pembimbing Akademik.

Kedua orang tua Bapak Apandi dan Ibu Ngaliyah yang selalu berdoa dan memberikan
dukungan serta membangkitkan semangat.

Sahabat dan kerabat yang selalu menyempatkan waktu untuk membantu penulis dalam
proses penelitian ini.

Teman-teman angkatan 2019 Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan yang selalu
memberikan doa dukungan serta semangatnya.

Penulis menyadari bahwa karya tulis ini masih jauh dari kata kesempurnaan dengan

kekurangan yang dimiliki penulis. Oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran
yang bersifat membangun dari semua pihak guna penyempurnaan karya tulis ini, sehingga dapat
bermanfaat bagi semua pihak.

Jakarta, Juli 2022
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